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Sexta jornada de comunicacion
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Consejos del
papa Francisco
para aprender
a escuchar

La comunicacion buena es la escucha de
quién tenemos delante, cara a cara, la
escucha del otro a quien nos acercamos
con apertura leal, confianza y honesta.

Prestar atencion a las razones del otro y
tratar de hacer que se comprenda la
complejidad de la realidad.

Siempre habra alguna cosa, aunque sea
minima, que puedo aprender del otro y
aplicar a mi vida.

Escuchar antes de hablar.



"Cada uno debe estar pronto a
escuchar, pero ser lento para hablar”

- Apostol Santiago.







Escuchar es la
clave para
comunicarse
con los demas

Escuchar activamente y
con conciencia plena

No es oir a la otra persona,
Sino a estar totalmente
concentrados en el mensaje
que el otro individuo intenta
comunicar.

Escuchar y entender la
comunicacion

Requiere un esfuerzo de nuestras
capacidades cognitivas y empaticas.
Escuchar no solo lo que la persona
esta expresando directamente, sino
también los sentimientos, ideas o
pensamientos de lo que esta
intentando expresar.

La empatia

Es importante situarse en el
lugar del otro, pero
tambien se debe escuchar
sin juzgar y es necesario
comunicar a la otra persona
gue se le ha entendido.




Estamos perdiendo Ia capacidad cJe escuchar

a quién tenemos delante.

H negarse a escuchar termina a mer udo por

convertirse en agresiviclad hacia el otro.
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A un ilustre medico,
acostumbrado a curar
las heridas del alma, le
preguntaron cual era la
mayor necesidad de los
seres humanos.
Respondio: "EL DESEO
ILIMITADO DE SER
ESCUCHADOS".




Es un deseo que a menudo
permanece escondido, pero que
interpela a todos los que estan
llamados a ser educadores o
formadores.




La escucha corresponde al estilo humilde de Dios

Dios ama al hombre: por eso le
dirige la palabra, por eso "inclina el

oido" para escucharlo.
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Jornada de las Comun




